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I -ENQUADRAMENTO LEGAL

O Programa de mentorias do Agrupamento de Escolas Pedro Jacques de Magalhdes tem por base o

estipulado:

X4 no Projeto Educativo do Agrupamento, cuja missdo é “assegurar aos alunos um servico educativo
de qualidade com vista ao pleno desenvolvimento” e, nesse sentido, configura o compromisso da escola e

de todos em:

» implementar praticas inclusivas, que fomentem, de forma eficaz e continuada, o desenvolvimento
interpessoal, e Medidas de Promog¢do do Sucesso Educativo com vista a melhoria das aprendizagens e

ao sucesso escolar e académico das criancas e jovens;

* promover um ambiente propicio a aprendizagem e ao desenvolvimento de competéncias a nivel
cognitivo, social, emocional, fisico e pratico, promotoras de um desenvolvimento integral do aluno,
formando pessoas autdnomas e responsaveis, preparados para intervir num mundo diverso e em

mudanca (Perfil do Aluno a Saida da Escola Obrigatdria).

= criar um clima de cooperac¢do, proporcionando o acesso de todos os alunos a diferentes contextos

educativos;

» fomentar valores e incutir principios como a responsabilidade, a integridade, a solidariedade, a
inclusdo, a equidade, a autonomia, a solidariedade, o respeito, a persisténcia, o espirito critico, a ética,
gue sustentam a base do individuo e sdo fundamentais na construcdo da identidade pessoal e social

das criangas e jovens.

@,

% nas orienta¢des da DGEStE para a organizacdo do ano letivo 2020/2021, de julho de 2020, onde se
considera a criagdo de um programa de mentorias (ponto 9, do Capitulo V - Promocdo, Acompanhamento,
Consolidacdo e Recuperacdo das Aprendizagens), cujo desenvolvimento é especificado nos pontos 10 a 14
do referido documento, o qual objetiva o desenvolvimento do relacionamento interpessoal e a melhoria

das aprendizagens do alunos.

< na Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 53-D/2020, de 20 de julho de 2020, que estabelece
medidas excecionais e temporarias para a organizacdo do ano letivo 2020/2021, no dmbito da pandemia da

doenga COVID-19; Ponto 20, alinea q)

“O programa de mentoria deve desenvolver-se através da identificagdo de alunos que, em cada
escola, se disponibilizam para apoiar os seus pares acompanhando-os, designadamente, no
desenvolvimento das aprendizagens, no esclarecimento de duvidas, na integra¢éo escolar, na
preparagdo para os momentos de avaliagdo e em outras atividades conducentes a melhoria dos

resultados escolares.”
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Il - FUNDAMENTACAO TEORICA

Os programas de mentoria com adolescentes consistem numa intervengao preventiva e
promotora do desenvolvimento, apresentando como principal componente a relacdo estabelecida
entre o jovem e o mentor. (Rhodes, 2002)

Ao longo do tempo, a investigacdo tem-se dedicado a explicacdo dos processos através dos
quais relagdes positivas mentor-mentorando contribuem para melhorias em determinadas
dimensdes psicoldgicas e comportamentais. De acordo com Rhodes (2002, 2005) ha um modelo
conceptual segundo o qual os mentores influenciam o desenvolvimento dos mentorandos em trés
dominios inter-relacionados: competéncias sociais e bem-estar emocional; competéncias cognitivas;
e desenvolvimento positivo da identidade.

Em contexto académico, os programas de mentorias retratam os beneficios da aprendizagem
colaborativa e cooperativa entre pares. Esta relagdo mentor/mentorando pode influenciar as
decisdes e comportamentos atuais e futuros dos jovens e contribuir para o desenvolvimento de um
sentido de identidade individual e social (DuBois et al., 2011).

Os objetivos de ensino e aprendizagem estdo relacionados com a aquisicdo de competéncias
gue vao para além das questdes curriculares, o que significa que o sucesso académico também estd
associado a integragdo social. Da mesma forma, conceptualizando a aprendizagem como um
processo social partilhado, a experiéncia de integrar um grupo de pares torna-se uma oportunidade
de melhorar comportamentos e praticas pré-sociais. (Freire, 2012)

Em termos gerais, o desenvolvimento positivo dos jovens refere-se ao envolvimento em
comportamentos pré-sociais e ao evitamento de comportamentos que comprometem e prejudicam
a saude e o futuro (Freire & Soares, 2000). Este desenvolvimento ocorre numa dindmica vivencial dos
adolescentes com os contextos, das relacOes e interacdes que constituem a vida didria, incluindo a
comunidade, a escola, a familia e os pares (Larson, 2006).

A eficacia dos programas de mentoria depende em grande parte de todo o processo de
implementacdao do mesmo. De acordo com alguns autores, DuBois, Hollway, Valentine e Cooper
(2002), os programas mal implementados podem ndo surtir o efeito desejado. Assim, torna-se
relevante e prioritario, como forma de objetivar o impacto destes programas, a definicdo de critérios
(MENTOR, 2009), nas dimensdes do recrutamento, da selecdo, da orientagdo/formacdo inicial, dos
mecanismos de compatibilizacdo (“matching”), do acompanhamento/monitorizacdo e da

avaliacdo/disseminacdo. (MENTOR, 2009).
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Il - OBJETIVOS

GERAIS

i.  Estimular o relacionamento interpessoal e a cooperacdo entre alunos;

ii. Ajudar os alunos em risco de fracasso ou exclusdo pedagdgica;

iii. Promover um ambiente favoravel de aprendizagem;

iv. Assegurar a promoc¢ao, acompanhamento, consolidacao e recuperacao de aprendizagens;

v. Implementar mecanismos de acompanhamento e de integracdo plena de alunos referenciados;

vi. Promover a equidade, a qualidade das experiéncias de aprendizagem e a resolucdo de problemas de

natureza diversa;

vii. Prevenir o abandono, desenvolvendo as relacdes interpessoais, bem como atitudes positivas e pro-

ativas em relagdo a escola e aos pares;

viii. Promover a disseminacdao de boas praticas e vivéncias desenvolvidas no ambito do programa de

mentorias;
ix. Fomentar o valor do trabalho voluntério e o altruismo;

X. Promover o trabalho colaborativo, designadamente no ambito da partilha de experiéncias

relevantes.

ESPECIFICOS

i.  Envolver alunos do mesmo ciclo de estudos (2.2 e 3.2 ciclos do ensino bdsico) matriculados no
mesmo ano/turma ou em anos subsequentes ao ano dos alunos-alvo do Programa de Mentorias;

ii. Apoiar os alunos na aquisicdo de estratégias de aprendizagem e técnicas de estudo;

iii. Estimular a autonomia e o espirito de entreajuda dos alunos envolvidos;

iv. Potenciar a partilha de saberes através do apoio socioemocional entre pares:

v. Desenvolver competéncias transversais, nomeadamente, de ajuda e cooperacao.

vi. Incrementar estratégias de autorregulacdo da aprendizagem - cognitivas, motivacionais e

comportamentais.
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I1l. DIMENSOES DE INTERVENCAO

O programa de mentoria contempla trés dimensdes de intervengao prioritaria:

acolher os alunos
novos
(estrangeiros e
doutras zonas
geograficas
/escolas)

N

acolhimento
e integracdo

desenvolver
habitos e
métodos de
trabalho e
de estudo

fomentar a
interagdo e as
relagdes
interpessoais

desenvolver

a capacidade
de

organizagdo

desenvolver
o sentido de
pertenca a
escola

melhorar o
académica rendimento
escolar

promover as

relagdes
interpessoais

incutir
responsabilida
de

diminuir
ocorréncias
disciplinares

promover a
autonomia, a
responsabilidad
e e o espirito
critico e de
iniciativa

facilitar a
adaptagdo a
turma e/ou a
escola

desenvolver

o sentido de
pertenga a

escola

Para além de incrementar a motivagdo, o Programa de Mentorias permite o acompanhamento dos
alunos, com ganhos significativos ao nivel do seu desempenho e da sua integragdo na vida da escola. Procura-
se que o mentor guie e aconselhe o mentorando, num ambiente de interajuda, que passa, em parte, pela

criagdo de uma relagao de confianga e respeito.

A mentoria desenvolve-se como trabalho colaborativo entre pares, de forma a fomentar boas
praticas e a minimizar situa¢Ses mais problematicas de natureza escolar e/ou educativa. O facto deste apoio
ser realizado por um par, propicia um contacto menos formal junto do mentorando, favorecendo a
transmissdo da mensagem, dada a proximidade de identificacdo- veja-se a piramide da aprendizagem de

William Glasser, 1998.
Piramide de William Glasser
A figura de mentor esta associado o papel de facilitador
Aprendemos
de aprendizagens, pelo que devem ser salvaguardados, nas

10% quando lemos

MZO% quando ouvimos

30% quando observamos

dimensdes pedagodgica e formativa, os seguintes principios:

= 0 espagco de “liberdade” dos mentores - o

A, 50% quando vemos e ouvimos

envolvimento dos docentes responsaveis por /

Conversar, perguntar, repetir,
relatar, numerar, reprodurir,
recordar, deboter, definir,
nomear

70% guando discutimos
com os outros

acompanhar e monitorizar as praticas de Mentoria

nao se deve sobrepor ao dos mentores;

80% guando fazemos

= a dinamiza¢do de processos colaborativos e solidarios _
~ s . . . r, ; ilustra
de formacdo nas varias modalidades de ensino: S dos outres
regime presencial, regime misto e regime ndo presencial;
=  oreconhecimento do papel do mentor na promog¢do do desenvolvimento de competéncias transversais
e sociais, como sejam a relacdo com o(s) outro(s), os habitos de trabalho e métodos de estudo, as
competéncias leitora e escrita, a literacia digital e a resolucdo de situagGes problematicas.
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IV — PERFIL DO MENTOR E DO MENTORANDO

PERFIL DO ALUNO MENTOR

O perfil do aluno Mentor deve assentar nas dimensdes comportamental, cognitiva e emocional.

Consideram-se determinantes num perfil de aluno mentor, as seguintes caracteristicas:

vi.
vii.

viii.

capacidade de relacionamento, de comunicagao e de partilha;

capacidade de organizacdo e facilidade na execucdo de tarefas escolares;

sentido de responsabilidade;

capacidade de lideranca;

interesse e empenho;

ser paciente, flexivel e persistente;

sentido de pertenca ao grupo e a escola;

adocdo de um modelo positivo de comportamentos;

cumprimento das regras e deveres estipulados no Regulamento Interno do

Agrupamento;

PERFIL DO ALUNO MENTORANDO

Na referenciacao de alunos mentorandos consideram-se prioritarias as situa¢des de alunos com:

vi.

Vii.

dificuldades de aprendizagem decorrentes de mudangas de contexto familiar, de ambito
escolar ou de natureza geogréfica e/ou cultural;

dificuldades na organizagdo e habitos e métodos de estudo;

dificuldades no relacionamento interpessoal;

interesses divergentes dos escolares;

elevado indice de absentismo e/ou em risco de abandono escolar;

registo de ocorréncias disciplinares e/ou com desvios comportamentais;

dificuldades de orientacdo e integracdo entre pares, turma/escola.

Pagina7 |11




V — CANDIDATURA E CRITERIOS DE SELECAO

i. A participacdo no Programa de Mentoria carece de autorizacdo do Encarregado de Educacdo;

ii. Cada crianga/jovem que pretenda ser mentor inscreve-se, voluntariamente, no Programa de

Mentoria, mediante o preenchimento de um formulario disponibilizado pelo Diretor de Turma?;

iii. O aluno mentorando sera proposto pelo Diretor de Turma ou Conselho de Turma e em
situacbes pontuais podera manifestar o seu interesse em participar no Programa, carecendo a

sua integracdo de analise por parte da equipa das Mentorias;

iv. A selecdo dos mentores/mentorandos deve ser efetuada, preferencialmente, por ano/turma

como meio facilitador na formacgao de pares;

v. Caso haja um elevado numero de candidaturas, serd criada uma bolsa de mentores, da qual a
coordenacdo do programa pode selecionar um mentor na eventualidade de ndo o conseguir

fazer no grupo turma.

vi. Aquando da selecdo dos alunos mentores, o Conselho de Turma, quando aplicdvel?, dever3
adequar a escolha do mentor as necessidades do mentorando, quer académicas quer sociais,

em beneficio de ambos;

vii. E fundamental que se estabeleca uma certa empatia e se crie um clima de confianca e respeito

entre os intervenientes;

viii. O critério principal para a atribuicdo de um mentor a um mentorando deve ser pedagdgico, o
perfil do mentor deve adequar-se as necessidades do mentorando e deve tentar-se que haja

compatibilidade de personalidades (“matching”);

ix. A participacdo como aluno mentor deve ser contemplada para a atribuicdo do Quadro de Mérito

no Agrupamento. (art.2 117, pontos 2, alinea a), RIA)

' Anexo | - Ficha de Candidatura ao Programa de mentorias.
2 Caso a atribuicio da mentoria ndo seja possivel em contexto de turma, cabe ao Coordenador dos
Diretores de Turma fazer essa selecao em articulacao com os Diretores de Turma dos alunos implicados.
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VI — COORDENAGCAO E ACOMPANHAMENTO

A equipa responsdavel pela coordena¢do do programa de mentorias, em articulagdo com cada

Diretor de Turma, deve:

Vi.

Vii.

planificar e dinamizar as sessdes iniciais de “Formacao de Mentores” (c.f. VIl — Implementacao)
para se assegurar de que o aluno se sente preparado para o trabalho a realizar, quer a nivel

emocional quer nas atividades a dinamizar com o mentorando;

avaliar o trabalho realizado, introduzindo ajustes nas propostas de trabalho sugeridas pelo
mentor, sempre que necessario:
proceder a planificacdo a longo prazo das atividades e das metodologias a desenvolver, bem

como o acompanhamento da sua execucdo;
apoiar os alunos mentores no desenvolvimento das suas atividades, nomeadamente, na
sugestdo de criacdo de estratégias de habitos de estudo e de rotinas de trabalho no(s)

mentorando(s), que visem a melhoria dos desempenhos;

promover canais de comunicacdo com vista a interligacdo com os diretores de turma, com

vista a recolha de informacdo sobre as atividades desenvolvidas no ambito das mentorias;

promover um ambiente favoravel ao desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais;

facilitar o envolvimento da familia do aluno mentorando na planificagdo e desenvolvimento do

programa.
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VIl - IMPLEMENTACAO E OPERACIONALIZACAO

Em sede de Conselho de Turma, preferencialmente em reunido inicial, é realizado o
diagnostico da situacdo de cada aluno, no que respeita a interesses, motivagées, integracao
no grupo-turma, histdria de vida, necessidades educativas, entre outras situa¢des passiveis

de tornar o aluno elegivel para o programa de mentoria;

A candidatura dos alunos mentores é registada em formulario préprio, avaliada pelo Diretor
de Turma, que deverd informar a equipa de coordenag¢ao do programa sobre os alunos a

integrar a bolsa de mentores;

a cada mentor devem ser atribuidos no maximo dois mentorandos e s6 no caso de estes

pertencerem a mesma turma;

o programa de mentoria inicia-se com uma sessao de formag¢do para mentores, com o apoio
da Equipa de coordenacdo das mentorias, da Biblioteca Escolar e dos Servicos de Psicologia e
Orientacdo, ap6s a qual sera calendarizada pelo diretor de turma a formalizacdo da

apresentacdo entre pares (mentores e mentorandos);

ao longo de cada periodo, deverdo ser realizadas, sess6es semanais de contacto entre o
mentor e o0 mentorando. Estas sessdes devem ser, pelo menos, quinzenalmente em regime
presencial, e as outras através do Microsoft Teams, onde sera criada uma Equipa de

Mentorias.

Sendo a Biblioteca Escolar/Centro de Recursos um espaco privilegiado para a construcédo do
conhecimento, para o acompanhamento curricular e das aprendizagens dos alunos e para a
formacdo em multiplas literacias, o Servico de Bibliotecas Escolares pode contribuir para
operacionalizacdo deste programa de mentoria através da:

a. dinamizagdo de formagdo para os alunos mentores, em colaboragdo com os
coordenadores do Programa de Mentoria, bem como dos Servi¢cos de Psicologia e
Orientacao;

b. disponibilizacdo de recursos necessarios e/ou ferramentas nas mentorias em
regime presencial (que podem ocorrer na biblioteca do Agrupamento) ou na
plataforma Microsoft Teams, em regime nao presencial;

c. continuidade do apoio presencial e/ou a distancia, procurando dar resposta as
necessidades dos alunos em termos do acesso a recursos e/ou ferramentas;

d. proposta de atividades de aperfeicoamento das competéncias leitoras, aos pares

de mentoria.
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VIl — MONITORIZACAO E AVALIACAO

A monitorizagdo/avaliagdo do programa de mentoria serd realizada através de uma
articulagdo entre o mentor, o diretor de turma e os demais professores do conselho de

turma, a equipa de coordenacao das mentorias e o coordenador da Biblioteca Escolar.

Sera elaborado, em documento proprio, a ser disponibilizado online na Plataforma Teams, na
Equipa Mentorias, um registo trimestral do trabalho desenvolvido, reflexo do balango dos
diarios da mentoria elaborados nas sessdes pelos pares, como forma de facilitar o acesso,
consulta dos responsaveis pelo programa, dos diretores de turma, dos professores da turma,

dos alunos e encarregados de educac¢ao envolvidos.

Serdo privilegiados para a recolha e registo de avaliacdo do programa de mentoria,
inquéritos e/ou formularios realizados no Onedrive Forms;

a. Impacto da mentoria/pontos fortes e fracos/sugestdes de melhoria — Conselho de

Turma

b. Grau de satisfacdo/impacto da mentoria/ pontos fortes e fracos/sugestdes de

melhoria — mentores e mentorandos

A analise dos resultados destes inquéritos e/ou formularios sera elaborada pela equipa de

coordenacdo do programa de mentorias, apresentada e objeto de reflexdo em sede de

conselho pedagdgico.
No final do ano letivo, a avaliagdo do trabalho desenvolvido serd realizada em sede de

conselho pedagogico a partir de evidéncias recolhidas e de outros contributos dos varios

intervenientes na monitoriza¢do do programa.
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DOCUMENTOS

Formulario de candidatura — mentor
Ficha de Identificacdao - mentorando

Didrio da mentoria

ANEXOS

Documentos de apoio ao programa de mentorias
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PROGRAMA DE MENTORIAS

Formulario de candidatura - MENTOR

Dados pessoais do aluno candidato a MENTOR:

Nome:

Ano/Turma: Diretor de Turma:

Areas em que gostarias de ser mentor(a):

Contribuir para a melhoria dos habitos de estudo
Apoiar no estudo da(s) disciplina(s) de...
Facilitar a integracdo escolar/motivagdo

Outro. Qual?

OO0

Disponibilidade

Indica os dias da semana e o horario em que estas disponivel

Que motivagao?

Em 5 linhas, diz-nos por que motivo achas que tens o perfil adequado para ser MENTOR
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‘ PROGRAMA DE MENTORIAS
Diario da Mentoria
MENTOR:
MENTORANDO:
AREA DE MENTORIA:
Sessao
Hora e data Objetivos da sessédo Recursos Planificagao Avaliagdo
Sesséo seguinte Mentor Mentorando
Observagdes/ Dificuldades encontradas
Sessao
Hora e data Objetivos da sessdo Recursos Planificagdo Avaliacdo
Sesséo seguinte Mentor Mentorando
Observagdes/ Dificuldades encontradas
Sessao
Hora e data Objetivos da sess3o Recursos Planificagdo Avaliacdo
Sesséo seguinte Mentor Mentorando

Observagdes/ Dificuldades encontradas
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